Khao sat ty lé va cac yéu to6 lién quan
dén stress, tram cam, lo au trén doi tuong
diéu dudng vién Bénh vién Pa khoa Bim Son,
Thanh Hoa, nam 2021

Pham Thi Ngoc', Doan Thi Thanh?, Nguyén Thanh Chung?

Khoa Diéu dutng - Ho6 sinh, Dai hoc Y Ha No&i'
Bénh vién Ba khoa Bim Son, Thanh Hb6a?

T6 B6 médn Diédu dudng, Phan hiéu Truong Pai hoc Y Ha N6

I. AT VAN BE

Theo T6 chiic Y té thé giéi (WHO): “Stic khoe
la mot trang thdi hoan toan thoai mai vé thé chat,
tinh than va xa hoi, chi khong phai la chi khong c6
bénh hay tat” [1]. Tu dinh nghia nay cho thdy ring
tir nhiing thép ky 40 cta thé ky XX stic khoe tim
than da dugc danh gid c6 vai tro rit quan trong,
ngang hang véi stic khoe thé chat va stic khoe xa
hoi. Tinh trang stic khoe tdm than c6 thé c6 anh
hudng dang ké dén tit ca cac linh vuc ctia cudc
song, ching han nhu két qua hoc tip hoic cong
viéc, cdc m6i quan hé véi gia dinh va ban beé va kha
ning tham gia vao cong dong. Hai trong s6 cic tinh
trang stic khoe tdm than phd bién nhdt, trim cam
valo ling, da gdy thiét hai cho nén kinh té toan cau
1 nghin ty d6 la My mdi ndm [2].

Tai Viét Nam, theo Bénh vién Tam than Trung
uong 1, ty 1é¢ mic 10 ching réi loan tim than
(RLTT) phd bién trong nim 2014 1a 14,2%, trong
d6 riéng roi loan tram cam chiém 2,45%. Doi véi
nganh y té, nhiéu nghién ctu cho thdy nhéan vién
y t& (NVYT) c6 ty 1é lam dung thudc va tu t cao
hon cdc nganh nghé khéc, c6 ty 1é cao stress, lo 4u,
trdm cam lién quan dén cong viéc cing thang. Cac
r6i loan tdm than cta nhén vién y té€ gop phan dua

dén cac hau qua nhu kiét stic, ving mit, nhan vién
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c6 y dinh chuyén cong tac, gidm sy hai long cua
ngudi bénh va mic nhiéu 16i trong qua trinh chén
doan diéu tri va chim séc [3].

Dbiéu dudng la mot nganh nghé thudc hé théng
y té. Nhiéu nghién cttu cho thdy, diéu dudng co ty 1é
tram cam, lo 4u, stress khd cao. Nghién cttu ctia Lé
Thanh Tai va cdng sy tién hanh nam 2008 trén doi
tugng la 40 diéu dudng vién dang cong tic tai BV
DPa khoa Huyén Chéau Thanh - Hiu Giang cho két
qua ty 1¢ stress cta diéu dudng la 32,5%. Cac yéu
t6 c6 thé gay stress nghé nghiép cho diéu dudng
bao gom thidm nién cong tc, lam viéc nhiéu gis
(> 8h/ngdy), cong viéc nhiéu 4p luc, khong hiing
thu, lam viéc trong diéu kién thiéu thon mdy moc,
trang thiét bi, dong ngudi, 6n ao, ti€p xtc nhiéu
mam bénh, dé bi thuong tich, thudng gap phan ting
ctia bénh nhan va nguoi nha, mau thuan véi dong
nghiép, cdp trén, thu nhdp chua thoa dang va cong
viéc it c6 co hdi thing tién [4].

Bénh vién Da khoa (BVDK) thi xa Bim Son
1a bénh vién tuyén huyén, c6 quy moé 245 giudng
bénh thuc ké, hang ndm c6 khoang 10.000 lugt
bénh nhin diéu tri noi try, va hon 64.000 lugt
khdm bénh ngoai trd. Téng s6 nhén vién la 171
ngudi, trong d6 diéu dudng la 95 ngudi. Ty 1¢é diéu
dudng trén giudng bénh xdp xi V4. Tuy nhién, trong
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nam van c6 thoi di€ém bénh nhén vao vién rit dong,
diéu nay da lam gia ting ap lyc cong viéc 1én doi
ngt nhan vién bénh vién néi chung va d6i nga diéu
dudng ndi riéng, tit d6 dan dén cac bénh lién quan
dén stic khoe tAm than nhu tram cadm, lo 4u va stress.
Cho dén hién tai, van chua c6 mét nghién ctiu nao
danh gid vé tinh trang stic khoe tdm than cua doi
ngt diéu dudng tai Bénh vién Da khoa Bim Son. Tt
nhiing ly do trén, chung tdi tién hanh nghién ciu:
“Khdo sit ty 1é va cdc yéu t6 lién quan dén stress,
tram cam, lo au trén d6i tugng diéu dudng vién Bénh
vién Pa khoa Bim Son, Thanh Héa, nam 2021” véi
hai muc tiéu:

- Xéc dinh ty 1¢ stress, trdm cim, va lo 4u cua
diéu dudng vién Bénh vién Da khoa Bim Son,
Thanh H6a, ndm 2021.

- Xac dinh mot s6 yéu td lién quan dén tinh
trang stress, trim cam, va lo au cta diéu dudng vién
Bénh vién Da khoa Bim Son, Thanh Héa, nam 2021.

I1. BOI TUONG VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. Thei gian va dia diém nghién ciéu

- Thoi gian: 12/2021 - 04/2022

- Dia diém: Bénh vién Dakhoa Bim Son, Thanh Héa.
2.2. Ddi tugng nghién ciiu
Tiéu chudn lya chon

- La diéu dudng vién dang cong tic tai Bénh
vién Da khoa Bim Son, Thanh Héa

- Can b¢ phai cong tac tai Bénh vién tir 6 thang tré
1én tinh tir ngay lam nghién ctiu diéu tra tai don vi.

- Pong y tham gia vao nghién ctiu
Tiéu chudn logi trii:

- Doi tugng ving mit tai thoi diém diéu tra
(nghi thai san, nghi phép, nghi do 6m dau bénh tat)

- Tt choi tham gia nghién ctu
2.3. Phuong phap nghién citu

- Thiét ké nghién ctiu: M6 ta cit ngang

- C6 mau nghién cttu: Chon toan b diéu dudng
hién danglam viéc tai Bénh vién Pa khoa Bim Son,
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téng s6 diéu dudongla 95 ngudi.
2.4. Cong cu thu thip sd liéu

- 11 ciu hoi vé thong tin vé cd nhén, nghé
nghiép: tudi, gidi, trinh d6 chuyén moén, linh vyc
chuyén mon, s6 nim kinh nghiém, chic vy, hinh
thtic lao dong, tinh trang hon nhén, s6 con, thoi
gian lam viéc hang ngay, miic thu nhap hang thing

- Thang diém DASS 21 (Depression Anxiety
Stress Scale 21) gom 21 ciu chia thanh 3 phan,
tuong tGing v6i moi phén la 7 ciu, trong d6 phan
danh gié stress (cau 1, 6, 8, 11, 12, 14, 18), phin
danh gid lo au gém ( 2, 4,7,9, 15, 19, 20) va phin
danh gi4 trim cam (3, S, 11, 13, 16, 17, 21). Diém
cho méi ciu la tir 0 dén 3 diém, trong d6 0 diém —
khong dung chit nao ci, 01 diém — ding phéan nao,
hodc thinh thoang méi dung, 02 diém — ding phéan
nhiéu, hoic phin 16n thai gian la ding, 03 diém -
hoan toan ding hodc hau hét thoi gian 1a dung. Khi
st dung DASS 21 dé€ do ludng, tdng diém DASS
cta tiing réiloan dugc tinh bang cach ldy téng diém
ctia 07 tiéu muc nhan do6i sé ra két qua két luan. Két
quéa dugc danh gid theo bang duéi day:

Bdng 2.2. Miic dj stress, lo du, trdm cdm theo thang
diém DASS 21

Muic do Trim cam Lo au Stress
Binh thuong 09 0-7 0-14
Nhe 10-13 89 15-18
Viia 14-20 10-14 19-25
Ning 2127 1519 | 2633
Ratnang >28 >20 >34

2.5. Phuong phdp thu thip s6 liéu

B0 cau hoi dugc phat cho diéu dudng tu dién.
Sau 1 ngay thu lai phiéu, truéc nghién ciu, diéu
dudng dugc hudng dan cich dién phiéu, chu truong
ctia cac khoa phong yéu cau dién phiéu nghiém tuc,
khach quan.
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2.6. Phuong phép phan tich s6 liéu

S6 liéu dugc xtt Iy bang phdn mém SPSS 20.0.
2.7.Dao dic nghién ctu

Moi thong tin lién quan dén dai tugng nghién

3.1.2. Ddc diém vé nghé nghiép ciia PTNC

Bdng 3.2. Mot s6 dac diém vé nghé nghiép cia PDTNC

ctu dugc git kin va chi phuc vu cho muc dich Dic diém nghé nghiép 'l;ln Téy
nghién ctu. () | (%)
- , Trinhdé | Cinhin 16 | 1638
Il KET QUA chuyén Cao dang 73 | 768
3.1. Pac diém chung cia d6i tugng nghién ciu mon Trung cip 6 | 63
3.1.1. Ddc diém cd nhdn ciia PTNC Kham bénh 10 | 105
Bdng 3.1. Ddc diém nhan khdu hoc cia doi tuong Ngoai 8 | 84
nghién ciiu Lién chuyén khoa 9 195
Nhi 6 6,3
Dicdiém nhan khduhoc | Tinsé (n) | Tyl¢ (%) Truyén nhiém 4 42
<30 tudi 37 389 Noilam | Yhoccd truyén 6 | 63
31-40 tudi 48 50,5 viéc Hoi stic cap ciu 10 | 10,5
I\EZTI 41-50 tusi 10 10,5 Noi 1116
Mean  SD = 32,5 +5 4; GTNN=23; Canlimsang-CPHA | 12 | 126
GTLN=47 KSNK 7 | 74
Nam 14 147 Phong chuyén mon 10 | 10,5
Gidi tinh San 2 2,1
Nu 81 85,3
Sé nam <Snam 30 | 31,6
Tinh Docthan s 34 kinh 5-10 nam 2 | 442
trang Co giadinh 82 86,3 nghiém 10 nam 23 | 242
honnhan | Tythan, lydigéa | § 53 Truong phong N
Khong 7 74 Chicyy | Diéaduongtruongkhoa | 9 | 95
S8 con 1 23 24,2 " | biéu dudnghanh chinh 7 174
2 59 62,1 Diéu dudng, ky thuatvien | 77 | 81,1
>3 6 63 Hinh thiic | Hop dong 40 421
Nhdn xét: Do tudi trung binh cua cic déi hodong | Bién che 55 | 577
tugng trong nghién ctiu la 32,55+5,467 tudi. Trong Thoigian | <8gi0 0 0
d6, nhém tir 31 dén 40 tudi chiém ty 1é cao nhit la Lmvige | 8-9gid 20 | 947
50,5%. Phan 16n cac d6i tugng tham gia nghién ctiu hangngay | >9 gi 53
1a nt, chiém 85,3%. Hau hét, cac déi tugng da c6 <3 triéu dong 0
gia dinh chiém 91,6%. C6 7,4% DTNC chua ¢6 |y 1o T3 - S triéu dong 39 | 411
con, s6 doi tugng c6 2 con chiém 62,1%, c6 trén 3 Trén S — 10 tri¢u dong 56 | 589
con1a 6,3%, ¢ 1 con chiém 24,2%. Trén 10 tri¢u dong 0 0
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Nhdan xét: Trong cac d6i tuong tham gia nghién
ctiu, phan 16n ¢6 trinh d6 chuyén mon la cao ding
diéu dudng, chiém 76,8%, thip nhit la nhéom
trung cap chiém 6,3%. V€ noi lam viéc ctia cac diéu
dudng trong bénh vién, khoi CLS-CDHA c6 ty 1¢
diéu dudng cao nhat la 12,6%, khoa San 1a khoa c6
ty 1¢ diéu dudng thdp nhat chiém 2,1%. V€ s6 nim
kinh nghiém ctia cdc d6i tugng, phan I6n cac doi
tugng cé kinh nghiém lam viéc tir S dén 10 nim
(43,22%), trén 10 nam chiém ty 1¢ thdp nhat la
24,2%. V& chiic vy, ty 1é quan ly chiém ty 1¢ thap,
trudng phong la 2,1%, diéu dudng trudng la 9,5%.
Hon mot ntta s6 d6i tugng dang lam viéc theo hinh
thiic bién ché chiém 57,9%, con lai la ky hop déng
lao dong chiém 42,1%. Vé thoi gian lam viée, c6
94,7% DTNC chia sé lam viéc tir 8 dén 9 gid/ngay,
6 5,3% d6i tugng lam viéc trén 9 git/ngay. Vé thu
nhdp cuia cic déi tugng, c6 58,9% co thu nhap tir S
dén 10 triéu va 41,1% c6 thu nhap tir 3 dén S triéu,
khong c6 déi tugng nao c6 thu nhép trén 10 triéu
va duéi 3 triéu dong.

3.2. Ty 1¢é tram cam, lo 4u va stress caa diéu
duong Bénh vién Pakhoa Bim Son

Bdng 3.3. Miic d trdm cdm, lo du, va stress cia DTNC

S5
® Iyl
Mucdo luong Mean +SD
(%)
(n)
Binh thudng 77 81,1
Tram cam muc do
15 15,8
nhe
TrAm cam muc do
g 3 32
G | viia 6,04 6,20
zg Tram cam muc do
= 0 | 00
ning
TrAm cam muc do
L 0 0,0
rat nang
Tong 95 | 100
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Binh thudng 56 | 589

Lo 4u mtic d6 nhe 7 74

Lo Au mutic do vira 22 | 232
F 4,04+4,62
3 Lo du mtic d6 nang 7 74

Lo au muic do rat

‘ 30| 32

nang

Tong 95 100

Binh thuong 62 | 653

Stress muc do nhe 7 74
o | Stress muic do viia 1S | 158
2 cov 10,57+ 1047
£ | Stressmicdonang | 10 | 105
&

Stress muic do rit

) 11
nang
Tong 95 100
Nhén xét:

Béng 3.3 thé hién mic d6 trdm cam, lo 4u va
stress caia PTNC. V& mitc 46 trim cam, diém trung
binh muic d6 trdm cam 14 6,04 £ 6,2 diém. Trong d6
15,8% trdm cam & muic d9 nhe, 3,2% duoc dinh gia
trdm cam & muic 46 viia, khong c6 déi tuong duoc
danh gid miic d6 nang va rit ning.

Vé mic 49 lo au, diém trung binh muic d6 lo au
13 4,04 + 4,62. Trong d6, c6 58,9% déi tuong ducc
danh gid binh thudng, lo du ¢ mdc d6 vira chiém
ty 1é cao nhat 1a 23,2%, ti€p theo la lo du & muc do
nang va nhe cting chiém 7,4%, lo 4u ¢ muic d¢ rat
nang la 3,2%.

Vé miic do stress, diém trung binh mic do
stress cia PTNC 4 10,57 + 10,47. Trong d6, 7,4%
déi tugng c6 biéu hién stress ¢ miic d¢ nhe, 15,8%
& mic do viia, 10,5% & muic d6 nang va 1,1% déi
tugng c6 biéu hién stress & miic d¢ rit ning.

4.1. Mét s6 yéu t6 lién quan dén stress, tram
cam va lo du cia diéu dudng Bénh vién Pakhoa
Bim Son

4.1.1. Méi lién quan giiia trdim cdm, lo du, stress
v6i mét so dic diém nhdn khdu hoc, dic diém nghé
nghiép ciia Diéu duong Bénh vién Da khoa Bim Son
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Bdng 3.4. Méi lién quan giiia trdm cdm, lo du, stress
vdi mot s6 dac diém nhan khdu hoc, nghé nghiép cia
DTNC

Bién Tram cam Loau Stress
Tudi p>00S p>00S p>005
F=212 F=0643 |F=1552
Gidi tinh p>005 p>005S | p>00S
t=1,572 t=-0945 | t=-0931
Tinh trang p<0,05 p>005 p>005
hon nhan F=2775 F=1351 | F=1,690
S6 con p>00S p<0,05 | p<0,05
F=2,147 | F=2,444 | F=2,833
Trinh do p>0,05 p>005 p>0,0S
chuyénmon | F=0,617 F=0552 | F=0330
L p<0,05 p<0,05 p<0,05
Noilam viéc
F=2109 | F=2259 |F=2716
S6 nam kinh p>0,05 p>005 p>005
nghiém F=1976 F=1675 | F=1_803
Chticvu p>0,0S p>0,0S p>0,0S
F=2,147 F=0,770 | F=1,223
Hinh thiclao | p>0,05 p>0,05 p>0,05
dong t=-0648 | t=-1254 |t=-0457
Thoigianlam | p>0,05 p>0,05 p>0,05
viechangngly | F=0740 | F=0958 |F=0512
Thu nhép p>005 p>00S p>00S
F=1438 | F=0676 | F=2,005

Nhdn xét: D6i v6i méi lién quan gitta trdm cam
va mot s6 dic diém cd nhan caa PTNC, két qua
nghién ctiu cho théy tinh trang hon nhan va noilam
viéc c6 mdi lién quan c6 y nghia théng ké véi biéu
hién trdm cidm ctia PTNC. Nghién ctiu khéng tim
thdy moi lién quan c6 y nghia théng ké gita yéu
t6 tudi, gidi tinh, s6 con, trinh d¢ chuyén moén, s6
nam kinh nghiém, chtic vy, hinh thiclao dong, thai
gian lam viéc hang ngay va thu nhdp véi biéu hién
trdm cam ctia diéu dudng vién tai BVDK Bim Son
(p>0,05).
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Bang 3.4 cho thdy yéu t6 vé s6 con va noi lam
viéc c6 moi lién quan c6 y nghia thong ké véi biéu
hién lo 4u cia PTNC. Nghién ctiu khong tim thdy
moi lién quan c6 y nghia thong ké gitia yéu to tudi,
gidi tinh, tinh trang hon nhén, trinh d6 chuyén
mon, s6 nam kinh nghiém, chitc vy, hinh thic lao
dong, thoi gian lam viéc hang ngay va thu nhap véi
biéu hién stress ctia diéu dudng vién (p > 0,05).

BAN LUAN
4.1. Ty 1¢ tram cam, lo au va stress cua diéu
dudng Bénh vién Pa khoa Bim Son

So sdnh v6i két qua nghién ctu cta tac gia
Nguyén Manh Tuén tai bénh vién Trung Vuong
(2018) vé thyc trang trdm cam, lo 4u va stress ctia
diéu dudng vién cho thdy, ty 1é c6 biéu hién tram
cam cta cic diéu duéng BVDK Bim Son thip hon
so v6i két qua tai Bénh vién Trung Vuong la 18,9%
va21,1% [S] va két qua nghién cttu lai BV Noi tiét
nam 2019 1a 22% [8]. V& mic do trim cam cda
NVYT, thi ca 3 nghién ctiu déu cho thdy cé xu
huéng giam dan ty 1é mic véi bi€u hién ning 1én
ctia trdm cam. Cu thé, ty 1é biéu hién trdm cam c6
muic d6 nhe nhit va gidm dan véi cdc mic do cao
hon. Tuy nhién 6 BVDK Bim Son khong cé diéu
dudng c6 biéu hién trdm cam & mic do ning va
rit nang, c6 thé thdy tinh trang trdm cam cta diéu
dudng tai day khong tram trong nhu hai bénh vién
con lai. Swkhac nhau nay c6 thé do sykhdc biét gita
cic dia diém nghién ctu, phuong phap nghién ctiu
va st dung cac bo cong cy khac nhau dé danh gid.

Khi so sanh vé miic d6 biéu hién lo 4u gita cac
nghién ctiy, ty 1¢ diéu dudng vién c6 biéu hién lo du
tai BVDK Bim Son 1a 22,2% thdp hon két qua tai
Bénh Trung Vuong véi ty 1¢ diéu dudng cé biéu hién
lo au 1a 31,5 % [S] va két qua nghién ctiu tai Bénh
vién Noi tiét TW cua tic gid Lé Thi Phuong Lién
nim 2020 1a 33,3% [8]. Su khac nhau nay c6 thé
la do dic diém, tinh chit khéc nhau gitia cic bénh
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vién. Bénh vién Noi tiét TW la bénh vién chuyén
khoa Hang I nén c6 s6 lugng ngudi bénh dén kham
va diéu tri hang ngay nhiéu hon nén cdc nhan vién y
té lam viéc tai day c6 xu hudng gap ap luc, hay cim
thdy lo ling dé dam bao hoan thanh cong viéc hon la
& bénh vién da khoa hang III nhu BVDK Bim Son.
Con bénh vién Trung Vuong la bénh vién da khoa
tu nhan tai Thanh phé H6 Chi Minh, véi dic diém
bénh vién tu nhén Ia luén dat chat lugng dich vy lén
hang dau, trén co s¢ tiét kiém nhan luc nén cic diéu
dudng lam viéc & day cam thdy ap luc, lo 4u nhiéu
hon la hop ly. Vé cac mitc 6 biéu hién ctalo au, thi
ca 3 nghién cttu déu cho thdy, ty1é nhan vién c6 biéu
hién ¢ muic ¢ virala cao nhat, tiép theo 1a biéu hién
miuic d6 nhe va nang. Tuy nhién ty1é lo du rdt ning &
nghién ctiu ctia chiing t6ila 3,2% thap hon so véi két
qué 2 nghién cttu con lai cho thdy, mic d6 lo du caa
diéu dudng tai BVDK Bim Son khong trim trong
nhu 2 bénh vién kia.

Két qua nghién ctiu chi ra rang, 34,7% s6 diéu
dudng ¢ BVDK Bim Son c6 biéu hién stress. Ty
1é nay cao hon két qua nghién ctu cta tic gia Lé
Thi Phuong Lién (2020) tai Bénh vién Noi tiét 1a
18,5%, va nghién ctiu cta tic gia Nguyén Manh
Tuan (2018) 1a 21,1%, va nghién ctiu cta tic gia
Luong Quéc Hung (2018) cta diéu dudng Bénh
vién E 12 24,3% [6]. Ty lé biéu hién stress cua diéu
dudng BVDPK Bim Son ¢ mtc d6 via Ia cao nhit
(15,8%), tiép theo la biéu hién & mic do ning
(10,5%). Diéu nay khic véi két qua nghién ctu
ctia tic gid Lé Thi Phuong Lién (2020) tai Bénh
vién Noi tiét [S] va nghién ctiu tai Bénh vién Trung
Vuong (2018) [8] khi c6 ty 1¢ biéu hién stress &
muic d6 nhe la cao nhit, tiép theo la miic 46 vira,
su khdc biét nay c6 thé do sy khdc biét gitra cic dia
diém nghién ctiu nén sé c6 sy tic dong khac nhau
1én doi tugng nghién cttu. Nhu dinh nghi vé stress
1a chi cac tic nhén hay kich thich gdy ra stress bao
gom cd moi trudng bén trong lan bén ngoai, nén
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ngoai cdc tdc nhan dén tit noi lam viéc con cé cac
tdc nhén tir moi truong xa hoi nhu gia dinh, ban be,
con céi... hoic cdc tic nhan khic.

Khi so sanh vé mtic d6 biéu hién lo du véi biéu
hién trdm cam ctia diéu dudng, nghién ctiu vién
nhén thdy, ty 1¢ biéu hién lo 4u cua diéu dudng
vién cao hon so vdi ty 1é biéu hién trdim cam. Diéu
nay c6 thé dugc ly giai do lo au la “phan tng cam
xtc ty nhién ctia con ngudi trudc nhing mdi de
doa, kho khan, thit thich ma nhan thic dugc caa
mot ngudi véi tdm sinh ly binh thuong, d6 1a cam
gidc s¢ hai, mo ho, khé chiu lan téa ciing cdc réi
loan co thé 6 mét hay nhiéu bo phin nao d6” Nhu
véy, c6 thé thiy NVYT dé thdylo 4u, va nhiéu ngusi
bilo 4u hon khi so sdnh vé&i cac biéu hién tram cam.
Tinh trang tang ca, ap luc do dong bénh nhan, hay
céc kho khin trong méi trudng lam viéc cang dan
dén tinh trang lo 4u nén ty 1é cic truong hop biéu
hién lo 4u cao hon 1a hgp Iy. Trong nghién ctiu tai
BVDK Bim Son thi ty 1¢ lo &u & muic d6 virala cao
nhdt trong tdt ci cic nhém muic d¢ 1a 23,2%, diéu
nay cang tuong tu ¢ 2 nghién ctiu con lai.

Vé mtc d6 biéu hién stress, nghién ctiu chi ra
rang, ty 16 NVYT c6 biéu hién stress la thdp nhit
so v6i 2 nhom biéu hién lo 4u va trdm cam. Cé
34,7% s6 diéu duong ¢ BVDK Bim Son cé biéu
hién stress. Khi tim hiéu két qua cic nghién ctu
khac tuong ty nhu nghién ctu caa tai Bénh vién
Trung Vuong (2018), tai Bénh vién Noi tiét Ha
Noi (2019), va tai Trung tam Kiém soat Bénh tat
tinh Son La (2020) ciing cho két qua tuong tu [S]
(8] [9]. Nhu véy c6 thé thdy, biéu hién cta tinh
trang stic khoe tdm than nhu stress, lo 4u, trim cam
c6 xu huéng giong nhau trong nhém diéu dudng &
céc bénh vién hang khac nhau, bénh vién da khoa
va bénh vién chuyén khoa, va gitta nhém diéu tri va
khéi dy phong.
4.2.Moét s6 yéu t6 lién quan dén tram cam, lo duva
stress ciia diéu duéng Bénh vién Dakhoa Bim Son
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4.2.1. Moi lién quan giiwa trdm cdm, lo du va
stress voi mét sé ddc diém nhdn khdu hoc cira diéu
dudng vién

V6i cac dic diém nhan khidu hoc cua diéu
dudng tai BVDK Bim Son, két qua nghién ctu
chi ra rang, cac yéu t6 vé, tinh trang hon nhén, sé
1a cac yéu t6 c6 méi lién quan cé y nghia théng ké
véi thuc trang trdm cam, lo 4u va stress cua diéu
dudng vién (p<0,05). Nghién ctiu cua chung téi
khong tim thdy méi lién quan gitia dic diém vé gidi
tinh, tudi, ctia cac d6i tugng véi biéu hién trim cam
(p>0,05). Két qui nay giéng véi két qui nghién
ctu cua tac gia Lé Thi Phuong Lién tai Bénh vién
Noi tiét TW [8] khi khong tim thdy méi lién quan
c6 y nghia thong ké gitta nhom tudi, gidi tinh, tinh
trang hon nhan ciia PTNC véi biéu hién trdm cam
(p>0,05), va nghién ctiu ctia Nguyén Manh Tudn
cang cho két qua khong c6 méi lién quan gita
gidi tinh va biéu hién trdim cam (p>0,05) [S]. Tuy
nhién, két qua nghién ctiu cua tic gid Luong Qudc
Hung tai Bénh vién E (2018) [6] va nghién ciu
ctia tac gia Huynh Ngoc Cuong thuc hién tai Bénh
vién Quén d4n Y mién déng nim 2019 tim thay
mdi lién quan gitra gidi tinh cua cic PTNC va biéu
hién ctia trdm cdm [10]. Sy khac biét ndy c6 thé
do céc nghién ctu tién hanh trén cic dia ban khac
nhau nén c6 su khac biét vé dic diém xa hdi, cac
nghién ctiu st dung thang do, hay bo cong cu khac
nhau nén c6 tiéu chudn danh gia khic nhau. Mit
khac, nghién ctiu ctia ching t6i thuc hién riéng trén
nhom diéu dudng trong bénh vién, ty 1é ni gidi rat
cao con cic nghién ctiu khdc thyc hién trén toan b
NVYT trong bénh vién nén ty 1é nam n@ can bang
hon nén c¢6 thé tim dugc ching minh vé méi lién
quan véi yéu t6 gidi tinh.

Yéu t6 tinh trang hon nhan cing tim thdy méi
lién quan c6 y nghia théng ké véi biéu hién tram
cam DTNC (p<0,05), diéu niy c6 thé Iy giai la do,
khi da két hon, thi cic NVYT phai gidi quyét nhiéu
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van dé gia dinh nhu cudc séng, cham séc con cdi,
hay 4p luc vé dam bao kinh t€ gia dinh cang cao
hon nhiing NVYT chua ldp gia dinh nén cé xu
huéng gap cic van dé vé biéu hién trim cam cao
hon so v6i nhém con lai. Nghién ctiu ciing tim thdy
moi lién quan gitia dic diém s6 con cua diéu dudng
vién véi thuc trang stress (F=2,833, p< 0,05). Hién
nay, 6 Viét Nam, trach nhiém chim séc gia dinh va
gido duc con cdi phan I6n dugc giao cho ngudi phu
nt. Diéu dudng vién nt ngoai viéc phai hoan thanh
khoi lugng cong viéc dugc giao con phai dim
duong vai tro ciia minh véi gia dinh va xa hoi. Qua
d6 c6 thé thdy, diéu dudng vién nit thusng c6 nhiéu
céc van dé vé tam Iy hon do phéi gdnh vic nhiéu 4p
lyic ttr xa hoi va ca tai noi lam viéc. Trong tinh hinh
dich bénh cing thing thoi gian gan day, dé dam bao
cong téc phong chéng dich COVID-19, phén 16n
cic dia phuong khong t6 chiic hoc tai truong ma
chuyén sang ché d6 hoc online nén ép lyc cta nit
gidi cang 1én dé€ dam bao tré co thé tiép thu dugc
bai giang. Ma phan Ién tré khong dén truong nén
céc bac cha me phai danh nhiéu thoi gian chim
soc con hon diéu d6 c6 thé khién diéu dudng gip
nhiéu vin dé tam ly trong viéc sip xép thoi gian dé
hoan thanh cong viéc nén cic diéu dudng da co6
con c6 xu huéng biéu hién tinh trang stress cao hon
lahoply.
4.2.2. Moi lién quan giita tram cam, lo du va
stress voi mot s6 ddc diém vé nghé nghiép cia diéu
duong vién

Trong cac dic diém vé nghé nghiép, nghién
ctiu chi tim thdy mdi lién quan c6 y nghia thong
ké gitta yéu t6 vé noi lam viéc v6i mic do trim
cam, lo du va stress cua diéu dudng vién tai BVDK
Bim Son (p<0,05). Két qua nay tuong dong véi
nghién ctiu ctia Quang Manh Cudng khi khao sat
thuc trang stress, lo au, trdm cam ¢ NVYT cua
Trung tam kiém soat bénh tit tinh Son La nim
2019 (p<0,05) [10]. Mot s6 nghién ctiu khac
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cing tim thdy méi lién quan gitta tinh trang trdm
cdm vdi cac dic diém noi [am viéc cta nhan vién
nhu nghién ciu ctia Luong Qudc Huing cho thy,
viéc tiép xtic véi tiéng 6n noi lam viéc hay thuong
xuyén tiép xuc thuong xuyén véi tdc nhan doc hai
tai noi lam viéc 1a yéu t6 c6 anh huéng dén tinh
trang trdim cdm ca NVYT (p<0,05). Nghién cdu
ctia Nguyén Bach Ngoc tai Bénh vién Trung uong
Quan doi 108 ciing cho thdy mot s6 yéu to lién
quan dén noi lam viéc nhu sy d6i mit véi céi chét
thudng xuyén ctia ngudi bénh (OR=1,8, p<0,05)
[7]. Qua dé ta c6 thé thdy, dic diém noi lam viéc
cta NVYT layéuto c6 anh huéng rit16n dén tinh
trang stic khoe tam thian caa NVYT & nhiéu mat.
Noilam viécla noi cdc diéu dudng cé mit it nhat 8
gi6 moi ngay, nén tat ca cac dic diém ctia noi lam
viéc nhu s6 lugng bénh nhén, tinh chét cong viéc,
ap luc hoan thanh cong viéc tham chi cac tic nhan
bén ngoai nhu moéi trudng lam viée, thai do cta
ngudi bénh va ngudi nha ngudi bénh, théi 6 cua
dong nghiép déu c6 anh hudng dén tinh trang stic
khoe tam than caa NVYT.

Nghién ctiu khong tim thiy méi lién quan c6 y
nghia théng ké giita trinh d¢ chuyén mon, s6 nam
cong tac va chic vy caa diéu dudng vién véi thuc
trang stress, tim thdn, lo du ctia nhan vién y té. Két
qua ndy c6 su khdc biét véi mot s6 nghién ciiu khac
nhu nghién cttu ctia Nguyén Manh Tuan cho thdy
mdi lién quan gitia viéc gitt chiic vu quan Iy vé6i tinh
trang stress, diéu nay cé thé 1a do nghién ctiu cua
tac gia Nguyén Manh Tudn thuic hién trén tat ca doi
tugng 1a NVYT trong bénh vién, con nghién ctu
ctia toi thuyc hién trén nhom diéu dudng, co ty 1¢
ndm git chic vu quan ly rit thdp nén khong tim
thdy méilién quan gitia céc yéu té [S].

Nghién cttu ctia tic gia Luong Quéc Hung
tai Bénh vién E chi ra ring, nhiing diéu dudng
c6 tham nién cong tac dudi S nim thi c6 nguy

co biéu hién stress cao hon nhém cé thim nién
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lam viéc trén S ndm [6]. Hay nghién cdu cta tic
gid Quang Manh Cudng (2020) tai Trung tdm
phong chéng bénh tit tinh Son La cho thdy yéu
t6 thdm nién cong tic co lién quan c6 y nghia
théng ké véi biéu hién stress, trdm cam va lo au
cua NVYT. Cic nhén vién ¢ thdm nién cong tdc
trén 10 ndm c6 nguy co bi stress gdp 2,1 ldn, bi
trdm cam gdp 2 14n so v6i nhém tham nién cong
tdc dudi 10 nim [9]. Sy khic biét nay cé thé
do khic nhau 6 nhém DTNC, do dac thu cong
viéc ctia khéi du phong va diéu tri. Véi céc diéu
dudng tai Bénh vién E, diéu dudng dudi 5 nam
cong tac cé thé do chua thanh thao cong viéc
nén ho thuong gip ap luc, hoidc cic vin dé tam
ly khac, hoidc véi cic diéu dudng mdi ra trudng
c6 thé gip vin dé trong viéc hoa nhép véi noi
lam viéc. Con tai Trung tim phong chéng bénh
tat tinh Son La, c¢é thé nhing NVYT c6 thim
nién trén 10 nam dang git chitc vu quan ly hoac
phu trach chuong trinh thi trong giai doan dich
COVID-19 khoi lugng cong viéc ctia co quan
tang 1én rdt nhiéu nhu tham gia phong chdong
dich, tham gia tiém chung, di cong tic sé dan
dén cdc vin dé vé stic khoe tAm than.

Nghién ctiu cing khong tim thdy mdi lién quan
gitta thu nhép binh quan hang thing véi cic biéu
hién trdm cim, lo 4u, stress ctia diéu dudng vién
(p>0,05), két qua niy tuong tu véi nghién cdu ctia
tic gid Nguyén Manh Tuén tai Bénh vién Trung
Vuong nam 2018 [S]. Tuy nhién két qua nghién
ctiu ctia Quang Manh Cudng (2020) tai tinh Son
La cho thdy miic thu nhdp cé méi lién quan véi su
biéu hién ctia stress va trim cam [9]. Sy khac biét
nay c6 thé do nghién ctiu thuc hién trén 2 nhém
déi tugng khdc nhau, c6 su khac biét vé dic diém
ctia d6i tugng, mat khac viéc khai bao thu nhép cé
thé mang tinh u6c lugng, hodc doi tugng nghién
ctiu khong dua ra thong tin chinh xac nén khé ddnh
gid moi lién quan véi yéu to nay.
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KET LUAN

1. Ty 1é trdm cam, lo du va stress cuia diéu dudng
lan lugt1a 18,9%, 41,1% va 34,7%, trong do:

+ V& tinh trang trdm cam: muc d6 nhe chiém
15,8%, mtic 6 vira chiém 3,2%.

+ V& tinh trang lo du: muc d¢ via chiém ty 1¢
cao nhat 23,2%, mtc d6 nhe va ning chiém 7,4%,
muc do rit ning chiém 3,2%.

+ V& tinh trang stress: miic d¢ vira chiém ty 1¢
cao nhatla 15,8%, mic d6 nhe chiém 7,4%, mdc do

nang chiém 10,5%, mtic d rat nang chiém 3,2%.

2. Mot s6 yéu t6 lién quan dén trdm cam, lo du
va stress ctia diéu dudng

+ Yéu t6 ca nhin: dic diém dan tdc, tinh trang
hon nhén, s6 con lién quan cé y nghia théng ké
véi thyc trang trdm cam, lo 4u va stress ctia diéu
dudng vién.

+ Yéu t6 dac diém nghé nghiép: yéu t6 vé noi
lam viéc c6 lién quan c6 y nghia thong ké véi biéu

hién trdm cam, lo au va stress ctia diéu dudng vién.
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